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POROCILO O PODALISANJIU AKREDITACIJE STUDIJSKEGA PROGRAMA

Viagatelj/i: Fakulteta za uporabne druZbene $tudije, Gregorli¢eva ulica 19, 6000 Nova
Gorica

Prediagatelj/i:

Studijski  program/i:  Visoko$olski strokovni program in magistrski program
PSIHOSOCIALNA POMOC

Datum obiska: 8.-9.5.2018

Svet Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu je dne 15.3.2018
imenoval skupino strokovnjakov za presojo v postopku podaljidanja akreditacije Studijskega

programa, v sestavi:

predsednik(ca) Prof. Dr. Marinka Drobni¢ KoSorok - Veterinarska fakulteta, Univerza v Liubljani
Zlan(ica) Prof. Dr. Rudolf Gregurek - Medicinska fakulteta, Vseucilis¢e v Zagrebu
tlan{ica) Monika Sobocan - Studentka

dan(ica) (ime, priimek, zavod)

Podpis predsednika(ce) skupine strokovnjakov:

patum oddaje skupnega porocila agenciji: 15:6:2018
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Skupina strokovnjakov je skiep o imenovanju in gradivo za presojo prejela 23. 03. 2018. Obisk
zavoda Fakulteta za uporabne druzbene Studije je bil opraviljen dne/med 08.05.-05.05. 2018 in je
potekal po urniku, ki je bil usklajen z vodstvom visokoSolskega zavoda. Skupina strokovnjakov je
na pripravijalnem sestanku, ki je potekal 7.5.2018, na osnovi predioZenih dokumentov uskladila

priprave na obisk in kasneje pripravila skupno poroéilo o zunanji evalvaciji.

VisokoSolski studijski program Psihosocialna pomo¢ (PSP1} je bil prvi¢ akreditiran leta 15. 9. 2011,
magistrski studijski program Psihosocialna pomo¢ (PSP 2) pa 19. 1.2012,

V letu 2013 in Se kasneje v 2014 je bila NAKVIS dvakrat opozorjena na domnevne nepravilnosti pri
izvedbi obeh Studijskih programov. Na podlagi Meril za akreditacijo in zunanjo evalvacijo
visokosolskih zavodov in studijskih programov (v nadaljevanju Meril), je svet NAKVIS na svoji 72.
seji dne 17.10.2013 zacdel postopek izredne evalvacije obeh programov in pozval FUDS, da vioZi

vioao za nodalidan a pbeh Studiiskih nrooramov
viogo Za podaljsan e pbeh st skt programaov.
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akreditacije poslal na svet agencije 28. 1. 2014 in jo dopolnil 1.4.2014.

Svet agencije je na svoji 77. seji dne 20.3.2014 sprejel sklep o zdruZitvi postopka izredne
evalvacije obeh $tudijskih programov in postopka za podaljSanje akreditacije teh istih programov.
Imenoval je skupino strokovnjakov za izvedbo zunanje evalvacije in pripravo evalvacijskega
porotila, ki je 7.7.2014 opravila evalvacijski obisk na FUDS v Novi Gorici in 12.9.2014 pripravila
konéno evalvacijsko porocito. Vlagatelju je bila dana moZnost, da se opredeli do vseh dejstev in
okolisgin, ki so pomembne za odioditev sveta NAKVIS, oziroma se na porodilo odzove s pripravo
akcijskega nacrta za izboljSanje izvedbe obeh studijskih programov. Viagatelj se je odzval tako s
pripombami na prve porotilo, kot na konéno porotilo, ni pa se opredelil do, oziroma ni pripravil
akcijskega naérta za izboljsanje in implementacijo predlaganih ukrepov.

Svet NAKVIS je na osnovi vseh prejetih dokumentov, na svoji 86. seji 18.12.2014 sprejet Odlotbo,
s katero ie podaijSal akreditacijo obeh programov za tri leta (do 18.12.2017). V Odiotbi so
natanénc opredeljene tako pomanjkljivosti, kakor tudi upostevane pripombe zavoda. Svet NAKVIS
je FUDS naloZil, da mora v roku enega leta (do 18.12.2015), odpraviti v Odlo¢bi navedene
pomanjkljivosti.

Iz uradnega zaznamka NAKVIS z dne 24. 3. 2017 je razvidno, da je viagatelj tik pred uvedho
novele Zakona o visokem Solstvu, 14. 12. 2016 agenciji predlozil dokazila o odpravi ugotovljenih
pomanjkljivosti in neskladnosti iz predhodnega zdruzenega postopka izredne evalvacije/podaljSanja
akreditacije. Vlagatelj je v postopku, dolofenem za odpravo pomanjkijivosti, navedenih v odlocbi
$t. 6033/17/2014/16, posredovano sporodilo spremenil v viogo za podaljSanje akreditacije
omenjenima Studijskima programoma. Viega za podalifanje akreditacije se tako obravnava po
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Merilih za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokoSolskih zavodov in Studijskih programov Ur. I,
RS, 5t. 40/2014)

Senat FUDS v Novi Gorici je na 6. korespondentni seji dne 11. 01, 2018 sprejet sklep o predioZitvi
vioge za podaliSanje akreditacije visokoSolskega in magistrskega Studijskega programa
Psihosocialna pomo¢ (PSP 1 in PSP 2) Nacionalni agenciji za kakovost visokega 3olstva. Svet
NAKVIS je 15. 3. 2018 vlogo obravnaval in izdal sklep ¢ imenovanju skupine strokovnjakov.

Pri evalvaciji je skupina strokovnjakov sledila Merilom, sprejetim 15.5.2014 In sicer v poglavju III:
Podaljdanje akreditacije, &leni 20. - 28., upostevajol prilagoditve, navedene v 22. Elenu, ki se

nanasajo na podalj$anje akreditacije Studijskega programa.

Skupina strokovnjakov je evalvacijo opravila na osnovi predlofene vioge za podaljSanje
akreditacije, samoevalivacijskega porotila za leto 2016, ter porotila ¢ adpravljenibh pomanjkliivastih
z dne 14.12.2016, javno objavljenih informacij na spletnih straneh ter seveda na osnovi ugotovitev

pridobljenih med evalvacijskim obiskom.

Dodatno pregledana gradiva:
— Dokazila o kakovosti uCiteljev
- Izvedbeni nacrt
~  Urniki
— Mnenje Socialne zbornice 2016
- Izhodis¢a za prenovo obeh Studijskih programov,
- COBIS za g. Kozelja,
- E-dostop do spletnega referata,
- Poroéito o strokovnem usposabljanju,

- Diplomske naloge za prvo in drugo stopnjo.

Zavod ni imel pripomb na porodilo skupine strokovnjakov, je pa na osnavl 1zpostavijenih priloZnosti
za izboljdanje, navedenih v Porodilu o podaljSanju akreditacije gtudijskega programa, Ze pripravil

akcijski naért, ki je priloga tega porocila.
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1. ORGANIZACIJA IN IZVEDBA IZOBRAZEVANJA

Ugotovljeno dejansko stanje

Analiza ugotovitev

Pri podaljSanju akreditacije je poseben poudarek namenjen napredku in razvoju dejavnosti v
obdobju po zadnji akreditaciji. V zadnjem postopku podaljSane akreditacije studijskih programov,
se je velik del pripomb in priporodil skupine strokovnjakov, pa tudi pripomb sveta agencije, zbranih
v kon&ni odlocbi, nanasal prav na organizacijo in izvedbo obeh Studijskih programov. Zato je bile
eden od cijev preveriti uvedene izboljSave in napredek na tem podrodju.

V svojem odzivu na Qdlotbo FUDS navaja, da so spremenili obvedfanje zainteresirane javnosti o
profilu diplomantov obeh Studijev PSP. V predstavitveni broduri, na spletni strani in na
informativnih dnevih je predstavijen profit psihosocialnega svetovalca 1 in 2, ki je v skladu s
predvidenimi pridobljenimi kompetencami diplomantov obeh Studijskih programov. Iz intervjujev s
Studenti, diplomanti in mentorji oz. delodajalci je razvidno, da se zavedajo razlike med
psihosocialnim svetovanjem in psihoterapijo, za katero diplomanti Studija psihosocialne pomodi
niso usposobljeni. Kompetence, pridobliene na prvi in drugi stopnji se razlikujejo zlasti v tem, da
diplomantom druge stopnje omogocajo tudi udinkovito samostojno delovanje. Poklic
psihosocialnega svetovalca prve (diplomant /diplomantka psihosocialne pomodi (v8)) in druge
stopnje {magister/magistrica psihosocialne pomodi) sta umesdena v nacionaino ogrodje poklicnih
kvalifikacij. Na fakulteti navajajo, da lahke diplomanti druge stopnje Studijskega programa
psihosocialna pomo¢ opravijajo strokovni izpit iz socialnega varstva, &emur v dopisu iz leta 2016
pritrjuje tudi Socialna zbornica . Fakuilteta povratnih informacij o pristopu magistrov psihosociatne
pomadi k izpitu iz socialnega varstva e nima. Po mnenju Socialne zbornice Ze ved kot 3 leta, v
skladu s 69. flenom Zakona ¢ socialnem varstvu diplomanti druge stopnje lahko opravljajo

strokovni izpit iz socialnega varstva, kar jim omogoca tudi zaposlitev v javnem sektorju.

Kot odziv na Odlogbe je bila prenovijena tudi organizacija in izvedba praktiénega usposabljanja. V
VS programu, ki eksplicitno zahteva opravijanje prakti¢nega usposabljanja, PSP1, je bil sprejet
Pravilnik o praktiénem usposabljanju, ki opredeijuje povedan obseg in bolj formalno sodelovanie z
ucnimi bazami, predvideva sklenitev pogodbe z uéno bazo, evidenéni dnevnik prakse, perotilo o
izvedbi prakse, izvedbo ankete o Studentu in ankete o mentorjih ter opredeljuje fond ur
praktitnega izobraZevanja. . Praktiéno usposabljanie, ki je v predmetniku zavedeno kot vaje in
seminarji poteka v razlinih oblikah. Veliko prakti¢nega usposablajnja poteka na fakulteti v obliki
tutorskih skupin, kjer Studenti spoznavanjo temelje komunikacije, osnove psihosocialne pomoéi.
Opravijo tudi hospitacije v delovnih okolij. V drugem letniku dodiplomskega Studija nato Studenti
opravijo prakti¢no izobraZevanje v oZjem pomenu (to je 120 ur dela v delovnem okolju}, te to je v
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uénem nadrtu opredelieno kot druge oblike Studija. V tretjem letniku nato prakti¢no usposabljanje
v manjéem delu poteka v delovni organizaciji in v vecji meri v obliki stikov v tutorski skupini na
fakulteti. V magistrskem programu je prakti¢no usposabljanje predvideno v vsakem semestru.
»Praksa 1, 2, 3 in 4 so v predmetniku zavedene v obliki seminarjev. Glede na zahtevo ZViS, da se
vaje in seminarji opravljajo pod vodstvom habilitiranih uliteljev in visokosolskih sodelavcev, bi bilo
prakso v delovnem okolju, pod vodstvom mentorjev, potrebno opredeliti v posebni rubriki.
Sklenjene so pogodbe s Stevilnimi organizacijami, kjer fahko étudentje v realnem okolju pridebijo
ustrezne kompetence psihosocialnega svetovalca. Glede na dejstvo, da se oba Studijska programa
izvajata samo kot izredni Studij, so vse kontakitne ure omejene na 1/3 dejanskega absega
étudijskega programa, praksa 1, 2 in 3 pa se izvajajo v 66,6%, 77,7% in 59% delezu. Koordinatorji
praktiénega usposabljanja navajajo, da se »manjkajofe« ure izvedejo kot priprava na delo in
porofanje o delu z uporabniki, oziroma se priznajo Ze pridobljene delovne izkusnje Studenta.
Mentorji usposabljanja in uporabniki so praviloma zelo zadovoljni s kompetencamni in aktivhostmi
étudentov na praksi. Navajajo, da njihove kompetence pomenijo dobro integracijo znanj in
dopolnitev 7e obstojetih kompetenc s podroc¢ja dela socialnega delavca in psihoterapevta. Glede na
dejstvo, da mnogi 3tudentje po opravljenl praksi, nadaljujejo z delom kot prostoveoljci, se zdi
njihova usposobljenost primerna. Uporabniki prepoznavajo stevitha podrofja v negospodarstvu in
gospodarstvu, kjer bi bila zaposlitev psihosocialnega svetovalca koristna in dobrodosla. Predlagajo
dosledno predhodno seznanjanje z uénimi bazami in redna pedagoska usposabljanja za mentorje.

Z dodatnimi zaposlitvami so uspeli zmanjsati obremenitve izvajalcev in dosedi boljso skladnost med

podrojem habilitacije nosilcev predmetov in dejansko vsebino predmetov.
V letu 2016 so prostore v Ljubljani akreditirali tudi za izvajanje PSP 1 in PSP 2,

Izpoinjevanje meril za akreditacijo

Zahteve Meril so izpoinjene,

Prednosti
_  Zelo dober oseben odnos Studentov z ucitelji, osebjem, mentorji (in klienti);

— Studenti obeh stopenj so zaZeleni sodelavci v uénih bazah;
- Studenti prepoznavajo razliko pridobljenih kompetenc na 1 in 2 stopnji ;

- Studenti prepoznavajo razliko med psihoterapijo in psihosocialnim svetovanjem.

Iacionaing agenils Republiks Slovente 7 kakovest v visclan Sobtve, Sloveniska cesta 9, S10UT Hubljana, Sovena REPUBLIKA
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PriloZnosti za izboljSanje

MozZnost predhodne seznanitve z uc¢no bazo {vef ekskurzij v bliznje centre, obisk in
predstavitev mentorja na FUDS);

Povratna informacija menterjem o rezultatih anket o njihovem delu;

Sistematiéno nacrtovano periodi¢no sodelovanje z mentorji (organizacija izobraZevanija);
Bolj sistematiéno vkljuéevanje delovnik mentorjev v prenovo studijskih programov;

Ob prenovi Studijskih programov PSP jasno razmejiti cilje psihosocialnega svetovanja
(counceling) in izobraZevanje za doseganje teh ciljev ter cilje psihoterapije in nacin
izobrazevanja za doseganje teh ciljev;

Ob prenovi studijskih programov naj se v predmetniku in uénih nadrtih vsebine in obseg
aktivnosti ki se opravljajo v okviru sedanjih predmetov »Praksa« opredelijo skiadno z
dejanskim obsegom in dejansko oblike izvajanja posameznih aktivnosti (seminarji, vaje,
praksa v uéni bazi in druge obiike dela....);

Zagotoviti ujemanje v predmetniku opredeljenega nosilca predmeta Praksa in dejanskega
koordinatorja prakse;

Organizacija izobraZevanj s strani FUDS za mentorje v delovnih organizacijah.

Neskladnosti

Neskladnosti niso bile ugotovijene.

2. VPETOST V OKOLIJE

Ugotovijeno dejansko stanje

Analiza ugotovitev

Sodelovanje z okoljem je razvidno iz vec razli¢nih aktivnosti zavoda. Zelo udinkovito je sodejovanije

z uénimi bazami, ki je urejeno s pogodbami, imenovani so koordinatorji prakse na FUDS in mentorji

prakse v delovhnem okolju. Studenti obeh programov sodelujejo na Akademskih vecerih,

promovirajo FUDS ob podelitvah Gosarjeve nagrade, sodelujejo na Dnevih knjige, ki jih organizira

Goriska knjiznica Franceta Bevka ter v delavnicah, ki jih organizira karierni center.

Vlagatelj je uposteval priporodila evalvacijskega porodila iz leta 2014 o korektnem promoviranju

Studijskega programa in cbvesfanju zainteresirane javnosti. Na obdinski in nacionalni ravni se

zaposleni, vkljuCujejo v Stevilne projekte na podrodju socialnega varstva, humanitarne pomodi,

zdravstva in izobraZzevanja kot Clani strokovnih teles in organizacijskih odborov, Studenti pa kot
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prostovoljci pri njihovi izvedbi. Ob&asno izvajajo tudi predavanja s podrocja psihosocialne pomodi
za diréo zainteresirano javnost - predavanja so odprtega tipa in so brezplatna.

Pomembno viogo predstavlja tudi Svet zaupnikov, kot svetovaino telo FUDS, ki ga sestavljajo
predstavniki delodajalcev in ki je aktivno vklju¢en tudi v oblikovanje strateskih citjev in prenovo
$tudijskih programov.

Studenti FUDS so udelefeni v projektih na podro&ju psihosocialne pomodi v sodelovanju z
neviadnimi organizacijami in potencialnimi delodajalci.  Na srecanjih z delodajalci se zbirajo
informacije o potrebah na trgu, skladno s tem pa se presojajo kompetence in znania, ki jih $tudenti

razvijajo na Studiju na FUDS.

Zavod spremlja zaposljivost svojih diplomantov. Ugotavljajo, da so diplomanti PSP 1 vecinoma
zaposleni (71%), oziroma nadaljujejo Studij na drugi stopnji. Ugotavljajo, da niso vsi diplomanti
zaposleni na podro&ju psihosocialnega svetovanja, saj pogosto ostajajo na svojih delovnih mestih,
ki so jih zasedali e med $tudijem (v vzgajno-varstvenih ustanovah ali nevladnih organizacijah).
Diplomanti navajajo, da jim je 3tudij omogodil osebnostno rast in pridobitev kempetenc, ki so
koristne za njihovo delovanje v trenutnih organizacijah, vendar se za spremembo zaposlitve oz,
napredovanije $e niso odlogili oz. jim ni bila omogolena.

Zavod spremlja ustreznost pridobljenih kompetenc diplomantov obeh Studijskih programov s
pomodjo izvedbe in analize anket. Diplomanti so s pridobljenimi kompetencami razmeroma
zadovoljni. Ugotavljajo, da veliko izkudenj pridobijo pri praktiénem usposabljanju, zato si Zelijo, da
bi se deleZ teh ablik e povecal.

Poklica diplomant psihosocialnega svetovanja in magister psihosocialnega svetovanja sta
umedtena v nacionalno ogrodje poklicnih kvalifikacij, vendar pri delodajalcih Se nista dovolj
prepoznana. V okoljih, v katerih so oz. delujejo studenti in diplomanti programov PSP, so oba
profila psihosocialnega svetovalca prepoznali kot zelo koristna, saj pridoblijene kompetence
uspedno dopolnjujejo kompetence socialnih delavcev, psihoterapevtov oziroma zdravstvenih
delavcev. Za zaposlovanje v javnem sektorju je bistvenega pomena, da lahko diplomanti PSP2,
glede na izjavo Socialne zbornice iz leta 2016, opravijo strokovni izpit iz socialnega varstva in si
tako omogo¢ijo zaposiovanje v javnih ustanovah na podrodju 3olstva, zdravstva socialnega varstva,

in v razliénih varstvenih zavodih.

Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Izpolnjene so zahteve 23. Clena Meril.

Prednosti
—  Zelo dober odziv okolja, ki sodeluje s Studenti PSP;
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- Studenti in diplomanti delujejo kot prostovoljci v uénih bazah, kjer so opravijali prakti¢no
izobrazevanje tudi po zakijucku izobrazevanja;
- Delodajalci menijo, da se potrebe po tovrstnem profilu povecujejo;

- Moznost opravljanja strokovnega izpita iz socialnega varstva (v skladu z zakonom o

socialnem varstvu), ki zagotavlja moznost zaposlovanja v javnem sektorju:

PriloZnosti za izbofjSanje
- Fakulteta in delezniki naj si $e nadalje prizadevajo za boljSo prepoznavnost poklica
psihosocialnega svetovalca oziroma za promocijo primernih delovnih mest oziroma

organizacij, kjer so se diplomanti Ze dokazali kot uspesni sodelavci.

Neskladnosti

Neskladnosti niso bile ugotovljene,

3. DELOVANJE VISOKOSOLSKEGA ZAVODA

Ugotovljeno dejansko stanje

Analiza ugotovitev
Napredek pri delovanju zavoda od radnje akreditacije je razviden iz odgovora na Odlocbo NAKVIS
iz leta 2014, vioge za podalj$anje akreditacije in samoevalvacijskih porodil. Napredek na podrodju
organizacije in izvedbe Studijskih programov PSP 1 in 2 je opisan Ze v tocki 1 tega porodila.
FUDS ima registrirane 4 raziskovalne skupine, ki delujejo na fakulteti. 5 podroCja psihosocialne
pomodi se raziskovalci povezujejo v raziskovalno skupino poimenovanc »Nacionalni institut za
psihoterapijo«. V tej raziskovalni skupini sodelujejo 4 raziskovalci, ki posvedajo vsaj del svoje
zaposlitve raziskovalnemu delu na podrodju psihosocialne pomodi. Ti raziskovalci so: dr. Krivec
Jana, dr. Podgornik Nevenka, Rakovec Primoz in dr. Stepisnik Predih TjasSa. Na podrodju ZRD je
razvidno, da si zaposieni aktivno prizadevajo za pridobivanje in sodelovanje v razli¢nih projektih.
Uspesni so bili zlasti pri pridobivanju in izvedbi projektov Po kreativni poti do znanja in SIPK-
Studentski inovativni projekti za druZzbeno korist, ki so namenjeni projektnemu sodelovanju z
negospodarstvom, ki je tudi usmerjeno v raziskovalno delo. Zlasti pri mlaj§ih ugiteljih je zaznati
vedjo raziskovalno angaziranost, ki se odraZa tudi v vedji publicistiéni aktivnosti. Renomirani
starej$i kolegi, zlasti Ze upokojeni Zal bistveno manj prisbevajo k raziskovaini odliénosti, ¢eprav so
pedagosko zelo aktivni in dobro ocenjeni v $tudentskih anketah.
Zanimanje za mednarodno mobilnost se poveduje zlasti pri uciteliih in zaposlenih strokovnih
sodelavcih., V trenutno objavljenih sporazumih o mchilnosti v okviru programa Erasmus je
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navedenih 17 partnerskih institucij, za katere se lahko sodelavci in $tudenti fakultete odlolijo za
obisk. Glede na podrodje podpisanega sporazuma sta navedeni le dve fakulteti, ki spadata v
podrofje »social work and counseling« in bi na podiagi tega bili potencialno ustrezni ustanovi za
étudijsko izmenjavo oz. izmenjavo uditeljev na obeh programih. Glede na dejstvo, da vecina
Ytudentov Studira ob delu, Studentje e i¥ejo nadine kdaj in  kako izkoristiti moznosti za

mednarodne izmenjave.

Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Izpoinjene so zahteve 24. &lena Meril, v alinejah 4, 7, 10.

Prednosti
- Uspesno vkljuevanje studentov v Projekte PKP, SIPK;

— Naraifanje zanimanja za mednarodne izmenjave uciteljev;

Velika motiviranost Studentov;

Dobra odzivnost zaposlenih na FUDS (prilagoditev &asa, lokacije, odgovarjanje na e-

!

posto...).

PriloZnosti za izbolj$anje
Z veljo prepoznavnostjo raziskovalcev na PSP se bodo povedale moznosti za pridobivanje

i

projektov in mednarodno sodelovanje;
—  Povectati dele? dejanskega mednarodno priznanega ZRD;
- Povetati &tevilo ustreznih kvalitetnih objav tudi pri uCiteljih v trajnih nazivih;
- Povedati dele? partnerskih institucij v tujini s podrodja psihosocialne pomodi in svetovanja;

- Vzpodbuditi zanimanje za mednarodne izmenjave $tudentov.

Neskladnosti

Neskladnosti niso bile ugotovljene.

4. KADRI

Ugotovljeno dejansko stanje

Analiza ugotovitev
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V lasu od zadnje akreditacije so bili zaposleni trije dodatni uditelji oziroma asistenti, ki naj bi
razbremenili pregbremenjene kolege. Glede na dejstvo, da se studij odvija na dveh lokacijah,
velike obremenitve kljucnih uciteljev Se vedno obstajajo, kljub dejstvu, da se program kontaktnih
ur izvaja v obsegu 1/3 urnega fonda in da se nekateri predmeti ali deli predmetov izvajajo skupaj
za ved programov.

Priblizno 1/3 uliteljev je redno zaposlenih na zavedu, ostali so zaposleni pogodbeno. Na zavodu so
strokovni sodelavci, ki podpirajo vse programe, ki jih zavod izvaja, zaposieni za polni delovni {as.
Ugitelji so zainteresirani za koriséenje moznosti za mednarodno mobilnost, ki jim jo zavod omogoéa
in jih pri njenem izvajanju tudi spodbuja.

Vsi, ki izvajajo $tudijska programa PSP, so v skladu z Merili za izvolitev v nazive visokoSolskih
utiteljev, znanstvenih sodelavcev in visokodolskih sodelavcev (sprejetim 28. 5. 2015) FUDS
izvoljeni v ustrezne pedagoske nazive. Podrodje habilitacije ustreza prediozeni bibliografiji. Pri
uditeljih, ki so izvoljeni v ve& razliénih nazivov za razliéna podrofja, je potrebno pri navajanju
dosledno upostevati skladnost habilitacijskega podrodja in vsebine predmeta. (Npr. izvolitev v
u sociologije pri secioloskih predmetih oz naziv visjega predavatelja pri
psihoterapiji). Prav tako je nujno, da pri izvedbi predmeta, za katerega je navedeno, da se izvaja v
obliki predavanj in seminarjev, nosilec predmeta tudi dejansko sodeluje, samo izvedbo vaj lahko
prepusti asistentom. Za pripravo in kakovostno izvedbo programa doprinesejo tako prakticne, kot
teoretitne, znanstveno-raziskovaine izkusnje uditeljev, kar nedvomno prepoznavajo tudi gtudenti.
V primeru nekaterih predmetov oz. izvajalcev, bi bilo zaZeleno, da bi bilo to razmerje bolj

uravnotezeno.

Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Izpolnjene so zahteve 25, {lena Meril, alineje 1,2,4,7.

Prednosti
- Zelo motivirani zaposleni;

- Vzpodbudno Stevilo kvalitetnih, mednarodno priznanih publikacij pri nekaterih mlajgih

uciteljih.

PriloZznosti za izbolj$anje
- Razmisliti o udinkovitosti uliteljev s skromnim obsegom publikacij pri vkijuéevanju
Studentov v ZRD;
— Razmisliti 0 pomenu uravnotezenasti praktiénih in ZRD referenc uditeljev za nadaljni razvoj
studijskih programov (moZnost pridobivanja projektov, mentorstvo, prepoznavnost v

stroki...);
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— Za uditelje, ki so habilitirani za razli¢na podrodja v razliCne nazive, bi moraii te nazive
habilitaciji ustrezno navajati skladno z nosilstvom predmeftov;

—  Z dodatnimi zaposlitvami razbremeniti nekatere, sedaj mocno obremenjene ucitelje.

Neskladnosti

Neskladnosti niso bile ugotovijene.

5. STUDENTI

Ugotovljeno dejansko stanje

Analiza ugotovitev

Studenti dodiplomske in podiplomske stopnje programa Psihosocialna pomod (PSP) se informirajo ©
étudijskem programu preko referata za Studijske zadeve in spletne strani. Pohvalno je, da so
ttudenti iz lokalnega okolja tudi fakulteto prepoznali kot kvalitetnega ponudnika storitev in so
zaradi prepoznavnosti v okolju izbrali za Studij prav doti¢no fakulteto. FUDS ima karierni center, ki
étudentom omogota splodna izobraZevanja na podrocju izboljsanja zaposlitvenih moznosti, kot tudi
individualna svetovanja o karierni poti, za svetovanje o nadaljevanju gtudija se Studenti posluZujejo
tudi referata za tudijske zadeve. V najvedji meri pa smo iz razgovorov izvedeli, da so Studentom v
oporo uditelji Studijskega programa PSP, Ki omogodajo fokusirano svetovanje in priporocila o
nadaljnejm izobraZevanju. Po mnenju Studentov fakulteta z ustreznimi pravnimi akti in dejansko
prakso zagotavlja priznavanje drugje pridobljenega znanja in vesdin,

Vkljuéevanje v strokovne-raziskovalne projekte poteka vedinoma preko projektov »Po kreativni poti
do znanja<« in »Studentski inovativni projekti za druZbeno korist«. Fakuiteta je v okviru teh
nacionalnih razpisov bila uspedna tudi s projekti s podroja psihosocialne pomoci, kjer so se lahko
vkljugili gtudenti FUDS. S podroZja PSP trenutno na FUDS ne delujejo projekti oz. raziskovalni
programi, ki bi omogoéali vkljuevanje predvsem magistrskih gtudentov. Na podlagi tega izhaja
raziskovalno delo magistrskih studentov vedinoma iz praktiénih projektov mentorjev. Mednarodna
mobiinost &tudentov je Se slab%e razvita, tudi zato, ker velina $tudentov PSP Studira ob delu.
Studenti so v manjéi meri seznanjeni tudi s partnerskimi fakultetami, ki bi bile sorodne njihovim
ttudijskim programom, vendar navajajo, da bi ob Zelji za mobilnost v tujino brez tezav prejeli
primerno svetovanje o moznosti Studija v tujini s strani FUDS. MozZnost za nadaljnji razvoj vidijo
predvsem v mednarodnih izmenjavah na podro¢ju prakti¢nega usposabljanja.

Vzpostavijen je tutorski sistem, ki v razliénih cblikah (uditeljsko in uvajalno tutorstvo, tutorstvo za
$tudente s posebnimi potrebami, tutorstve za tuje étudente) zelo dobro deluje. Glede na majhno
$tevilo vpisanih Studentov na obeh programih PSP pa studenti izpostavijajo tudi dobro neformalno

sodelovanje s kolegi visjih letnikov.
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Studentje sodelujejo pri vrednotenju in posodabljanju Studijskibh programov zlasti z odgovori v
tetnih anketah, ter kot sodelavci organov fakultete, kjer pa niso nujno zastopani predstavniki vseh

studijskih programov.

Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Izpolnjene so zahteve 26. Clena meril, alinee 1,2,4,5,6,9.

Prednosti
- Zelo motivirani Studentje;
— Aktivni tudi neformalno, kot prostovoljci;
- Cenjen tutorski sistem;
-~ Osebni odnos -Prednost majhnega stevila studentov;
- Utinkovito obvesfanje referata, kariernega centra in projektne pisarne o razpisih za
zanimiva/ustrezna delovna mesta, projekte izmenjave,

PriloZnosti za izboljéanje

- Vedja zastopanost Studentov PSP v organih FUDS

Neskladnosti

Neskladnosti niso bile ugotovijene.

6. MATERIALNE RAZMERE

Ugotovljeno dejansko stanje

Analiza ugotovitev

Za izvedbo Studijskih programov PSP so akreditirani tako prostori v Novi Gorici kot tudi v Ljubljani,
kjer se oba Studijska programa tudi dejansko izvajata. Zavod ima na razpolago na vsaki lokaciji 3-
4 vedje in ve€ manjSih predavalnic oz. seminarskih prostorov. Glede na zagotovila Studentov in
zaposlenih, prostori omogocajo izvedbo vseh programov, ki jih zavod izvaja. Na izrednem Studiju,
potekajo kontaktne oblike pouka praviloma v pet-urnih blokih (10 ur/teden), v popoldanskem &asu,
oziroma v petek in scboto.

Narava programov ne zahteva posebne tehnologke opremljenosti {npr. laboratorijev), je pa na
voljo ra¢unalniska udiinica z raunalniki z ustrezno programsko opremo (statistika).

Knjiznica je locirana v Novi Gorici in zagotavlja vso, z uénimi naérti predpisano literaturo. §tudentje
lahko dostopajo do elektronskih baz podatkov relevantnih za podrodje psthosocialne pomoéi.
Fakulteta glede na finanéne moZnosti sproti dopolnjuje dostop do vedjih podatkovnih baz
relevantnih za Studente in raziskovalce programa PSP. Kljub omogodenemu dostopu do
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elektronskih virov je manjdi del Studentov seznanjen z moZnostjo dostopa in moZnostjo uporabe
gradiv od doma. V Ljubljani je na voljo izposojevalnica, ki po izjavah Studentov zagotavlja hitro in
utinkavito podporo mati¢ne ali drugih knjiznic.

FUDS v prostorih v Novi Gorici gibalno oviranim Studentom zagotavlja delni dostop do prostorov,
saj Fakulteta deluje v prostorih s stopnicami, brez dvigala. V primeru vpisa studentov z gibalno
oviro na 3tudijske programe FUDS tako fakulteta prilagodi izvedbo pouka in le tega izvaja v

pritli¢nih prostorih zgradbe.

Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Izpoinjene so zahteve 27. ¢lena Meril, alineje 1,2,3.
Prednosti

PriloZnosti za izboljSanje
~  Prilagoditve za gibalno ovirane
- Osvedtanje Studentov 0 moZnosti oddaljenega dostopa do elektronskih knjizni¢nih gradiv

Neskladnosti

Neskladnosti niso bile ugotovljene.

7. ZAGOTAVLIANIE KAKOVOSTI

Ugotovljeno dejansko stanje

Analiza ugotovitev
FUDS izvaja letne samoevalvacije delovanja fakultete na podrogju znanstveno-raziskovalnega dela,
pedagodke dejavnosti, poslovne kakovosti, in sodelovanja z okoljem s pomodjo poglobljenih analiz
doseganja letnih ciljev in analize mnenj, pridobljenih z razliénimi vpradalniki, Letna samoevalvacija
tako izpostavija pomembne totke kvalitete kakovosti, kot so sodelovanje z okoljem in
internacionalizacija. Vsebine primerno naslavija s stalis¢a podajanja povratne informacije na
sklepe strate$kega sveta in senata. Del Samoevalvacijskega porocila je tudi Akcijski nacrt za
uresnitevanje priloZnosti za izboljSave, ki opredeljuje &asovni okvir in odgovornega nosilca za
posamezno aktivnost,

Fakulteta redno izvaja ankete ¢ zadovoljstvu Studentov, o zadovoljstvu Studentov in mentorjev pri
praktiénem usposabljanju, kot tudi dvoletne ankete o zadovoljstvu diplomantov s pridobljenim
znanjern in statusom zaposlitve oz. nadaljevanja studija.
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Studenti predstavljajo pomemben del komisije za ocenjevanje kakovosti in sodetujejo pri pripravi in
predstavitvi vsebin letnega porocila o samoevalvaciji. Samoevalvacijsko porelilo redno
obravnavajo razlitni organi fakultete, v katerih sodelujejo tudi Studenti. Objavijeno in vsem

dostopno pa je tudi na spletni strani fakultete,

Izpolnjevanje merii za akreditacijo
Izpolnjene so zahteve 28. ¢lena Meril, alineje 1,2,3,4.

Prednosti
—~ Vzpostavijen je ustrezen sistem kakovosti;
-~ Prisotno je zavedanje o pomenu kulture kakovosti za izboljSanje delovanja na vseh
podrodjih (ZRD, pedagosko, strokovno).

PriloZnosti za izboljSanje
- Povratne informacije o rezultatin anket posredovati tudi mentorjem prakti¢nega
usposabljanja;
- Bolj sistematiéno vkljuéevanje mentorjev praktiCnega usposabljanja v prenovo Studijskin

pProgramov.

Neskladnosti

Neskladnosti niso bile ugotovljene.
POVZETEK

Pregled predioZenih dokumentov in informacije, ki smo jih pridobili med obiskom FUDS in v
pegovorih z razlicnimi delezniki, ki sodelujejo pri izvedbi obeh programov psihosocialnega
svetovanja, dokazujejo, da so bile pripombe, podane ob podaljsanju akreditacije leta 2014, v veliki
meri upoStevane in spremembe implementirane do konca leta 2016. Med njimi so kijuéne
spremembe organizacije praktitnega izobraZevanja, dodatne zaposlitve pedagodkih delavcev,
peudarjena skrb za ustreznost habilitacijskih podrodij glede na izvajane predmete in prizadevanje
za poveCanje obsega in kvalitete znanstveno-raziskovalnega dela.

SUMMARY 5
A review of the submitted documents and the information we obtained during the visit to FUDS and

in discussions with various stakeholders involved in the implementation of both psychosocial
counseling programs demonstrate that the comments made during the extension of the
accreditation in 2014 were largely taken into account and the changes implemented until the end
of 2016. Among these, key changes were made in the organization of practical education,
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additional employment of pedagogical workers, emphasis is placed on the adequacy of habilitation
areas in relation to the particular courses and the efforts to increase the scope and quality of

scientific and research work.

Prednosti in priloZnosti za izboljSanje

‘Prednosti i ey _ oo [ PriloZnosti za izbolj$anje

~ Zelo dober oseben odnos med studenti in . Sistematiéno natrtovano sodelovanje z

delavci fakultete, mentoriji praktinega usposabljanja

- Motivirani studentf in ucitelji; (izobraZevanje, povratna informacija o

- Zelo dober odziv okolja, ki sodeluje s anketah, vkljugevanje v prenovo);

Studenti in diplomanti obeh programov; - Izbolisati prepoznavnost poklica v okolju in

- Delodajalci menijo, da se potrebe po tako izboljSati moZnosti zaposlovanja;

profilu psihosocialnega svetovalca velajo; _ Povedanje delefa mednarodno priznanega

- Lahko opravljajo strokovni izpit na Znanstveno-raziskovalnega dela bi

podrodju socialnega dela; omogodalo boljde vkljuCevanje Studentov,

- Mednarodna mobilnost uciteljev; bolige bibliografske kazalnike uéiteljev,

- Podporne  sluibe  (referat, knjiznica, vedjo prepoznavnost fakultete in obeh

karierni center, projektna pisarna) so

programov;
odzivne in ucinkovite; - Spodbujati mednarodne izmenjave
- Zavedanje o pomenu kulture kakovosti za Studentov:

izbolj$anje delovanja na vseh podrodiih.

Zahvale

Zahvaljujemo se vodstvu FUDS in sodelavcem za prijazen sprejem in dobre delovne pogoje med
obiskom.
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